
 コンチネンス電話相談員養成セミナー 2024のご案内 

開催日時：2024 年 7 月 20 日(土) ・21 日（日）（受付 9:15～） 

NPO 法人日本コンチネンス協会は、すべての人が気持ちよく排泄できる社会をめざし、電話相談活動

を約 30 年おこなっています。当協会での学びを活かし、電話相談「排泄の困りごと 110 番」の相談

員として社会に貢献したい、相談援助の力を高めたいとお考えの方に、受講をおすすめします。 

 

■方法   Zoom を用いてオンラインで実施 （必要に応じて事前に予行演習を実施予定） 

 

■受講料  受講生 10,000 円（税込）〔2 日間＋フォローアップトレーニング＋資料代含む〕 

聴講生 ①カウンセリング 2,500 円（税込）②排便 1,500 円（税込）③薬 1,000 円（税込） 

※申込み後、指定期日までに受講料の振込がない場合は、申込取消となります。 

      

■定員  受講生 15 名・聴講生 15 名 ＊但し，申込者が 9 名に満たない場合は開催致しません。 

 

■受講資格 受講生は、初級セミナー修了者で当協会の個人会員であること、かつ 9 月１日（日） 

のフォローアップトレーニング（Zoom）、後日実習（Zoom）に参加できることが受講要件 

聴講は、①～③のコマ聴講が可能。ただし、①は電話相談員のみ可、②③は会員であれば可。 

 

■事前課題 １）初級セミナー受講時に使用した「コンチネンスノートⅠ」を再読。 

      ２）「新・カウセリングの話」（平木典子著 朝日選書）の要約レポートをメール 

添付で提出(受講生のみ) Ａ4 縦用紙 横書き 1 枚 7/13(土)締め切り 

■注意点： 

・個人用メールアドレス（添付資料が受け取れるもの）でお申し込みください。 

・職場共有メールアドレス・携帯メールアドレスでは受け付けられません。 

・申込者 1 名につき、カメラ付きパソコン 1 台をご準備ください。 

・スマホやタブレットでは受講できません。 

・原則、自宅での受講が可能であること、インターネット環境が整っていること。 

・職場での受講を希望される場合、申込者以外の方がいない場所（会議室等の個室）での受講が条件と

なります。 

・「カメラオン」で受講していただきます。バーチャル背景では受講・聴講できません。 

・締切日前に定員に達した場合は、協会 Web サイト上でお知らせいたします。 

 

■申込方法：申込 QR コードを読み取り、専用フォームからお申込みください。 

（記載に不備があった場合は受け付けられませんので、全項目記載の上送信ください。） 

■申込締切：202４年 6 月 20 日（木）※先着順とさせていただきます。   

■キャンセル料：開催決定 6 月 25 日以降のキャンセルにつきましては  【申込 QR コード】 

受講料を返金いたしませんので、お含みおきください。 

■主催・問い合わせ連絡先：NPO 法人日本コンチネンス協会 

コンチネンス電話相談員養成セミナー事務局 

E-mail：telsemi@jcas.or.jp （ﾃｨ ｲｰ ｴﾙ ｴｽ ｲｰ ｴﾑ ｱｲ ＠） 

mailto:telsemi@jcas.or.jp


9:15～9:30 受付

9:30～9:45 1日目オリエンテーション

9:45～10:30 カウンセリングの基本～相談援助の心構え～①

10:40～11:25 カウンセリングの基本～相談援助の心構え～②

11:35～11:50 自己紹介タイム

11:50～12:50 昼食

12:50～13:35 排便のしくみと排便障害①

13:45～14:30 排便のしくみみと排便障害②

14:40～15:40 排泄にかかわりのある薬

15:40～15:50 1日目終了・質疑応答（アンケート入力）

9:15～9:30 受付

9:30～9:35 2日目 オリエンテーション

9:35～10:20 電話相談の特徴

10:30～11:30 排尿のしくみと排尿障害

11:40～12:25 電話相談演習①

12:25～13:25 昼食

13:25～16:40 電話相談演習②

16:40～16:50 2日目終了・質疑応答（アンケート入力）

１日目：2024年7月20日（土）

2日目：2024年7月21日（日）

■講師 

・鶴田光子氏（元 静岡英和学院大学 地域福祉学科 教授、社会福祉士、医療ソーシャルワーカー） 

・松原令奈氏（香川大学医学部付属病院 薬剤部 薬剤師） 

・西村友希氏（川越同仁会病院 看護師、コンチネンスリーダー） 

・大科宣子氏（ソフィア北円山クリニック 排泄ケア外来、コンチネンスアドバイザー） 

 

■修了要件：各講義時間に、欠席 10 分以内、全体の講義時間の 3/4 以上の出席にて修了証 

 を発行致します。 

 

■取得可能資格：コンチネンス電話相談員（NPO 法人日本コンチネンス協会認定） 

 

■タイムスケジュール            ※ 水色の講義は聴講可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NPO 法人 日本コンチネンス協会  協会 URL: https://www.jcas.or.jp 

問合せ先：コンチネンス電話相談員養成セミナー事務局  

E-mail ： telsemi＠jcas.or.jp 


